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Ban tin thué

Ban tin thué thang 4/2020 ctia CFO Viét Nam cap nhat nhirng
diém chinh sau day:

* Nghi dinh s6 41/2020/ND-CP vé gia han th&i han ndp
thué va tién thué dat do anh hwéng béi dich bénh Covid-
19

Nghi dinh nay quy dinh viéc gia han th&i han ndp thué Gia tri
gia tang (“GTGT”), thué Thu nhap doanh nghiép (“TNDN”),
thué Thu nhap ca nhan (“TNCN”) va tién thué dat.

DPéi twong ap dung:

1) Doanh nghiép, t& chirc, hod gia dinh, ca nhan hoat déng san
xuét trong cac nganh kinh té sau:

* Nong nghiép, Iam nghiép va thuy san;

« San xuét, ché bién thwc pham; dét; san xuét trang phuc; san
xuat da va cac san pham co lién quan; ché bién gé va san
xuat san pham tir go, tre, nra (trr giwdng, td, ban, ghé); san
xuat sadn pham tlr rom, ra va vat liéu tét bén; san xuét giay va
san pham tir gidy; san xuat s&n pham tir cao su va plastic; san
xuét san pham tir khoang phi kim loai khac; san xuét kim loai;
gia cdng co khi; x& ly va trang phu kim loai; san xuat san
pham dién t&r, may vi tinh va sdn phdm quang hoc; san xuét 6
t6 va xe cd ddng co’ khac; san xuét giwong, td, ban, ghé;

« Xay dwng.

2) Doanh nghiép, t6 chirc, hd gia dinh, ca nhan hoat déng kinh
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doanh trong cac nganh kinh té sau:

« Van tai kho bai; dich vu lwu trd va &n udng; gido duc va dao
tao; y té va hoat déng tro giup xa hoi; hoat déng kinh doanh
bat dong san;

* Hoat déng dich vu lao déng va viéc lam; hoat ddng cla cac
dai ly du lich, kinh doanh tua du lich va céc dich vu hd tro, lién
quan dén quang ba va té chire tua du lich;

* Hoat déng sang tac, nghé thuat va giai tri; hoat déng cua thw
vién, lwu trir, bao tang va cac hoat dong van héa khac; hoat
dong thé thao, vui choi gidi tri; hoat ddng chiéu phim.

3) Doanh nghiép, té chirc, hd gia dinh, ca nhan hoat dong san
xuét sdn pham cong nghiép hd tro' wu tién phat trién (theo
Nghi dinh sb 111/2015/ND-CP ngay 3/11/2015 cGa Chinh phu);
san pham co khi trong diém (theo Quyét dinh s6 319/QD-TTg
ngay 15/03/2018 cta Thua twéng Chinh pha).

4) Doanh nghiép nhé va siéu nhd (theo Luat s6 04/2017/QH14
va Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP ngay 11 thang 03 ndm 2018).

5) Té chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai thuc
hién cac giai phap hé tro khach hang la doanh nghiép, t6
chirc, ca nhan chju anh hwéng do dich Covid-19 theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nuwdc Viét Nam.

Danh muc nganh kinh té néu trén dwoc xac dinh theo Phu luc
| Quyét dinh s6 27/2018/QP-TTg cla Thu twéng Chinh pht].4
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Th&i han ndp thué va tién thué dat dwoc gia han nhw
sau:

« Thué Gia tri gia tdng (“GTGT”) (trir thué GTGT khau nhap
khau):

Puoc gia han 5 thang ké tir ngay két thic thoi han ndp thué

GTGT dbi vé&i thué GTGT phat sinh phai ndp cla ky tinh thué
thang 3, 4, 5, va 6 nam 2020 (quy 1, quy 2 nam 2020 déi voi
trwéng hop ké khai thué GTGT theo quy).

« Thué Thu nhap doanh nghiép (“TNDN”):

DPuoc gia han 5 thang ké tir ngay két thuc thdi han ndp thué
TNDN dbi v&i thué TNDN phai ndp theo quyét toan clia ndm
2019 va sb thué TNDN tam nép cla quy 1, quy 2 nam 2020.

Trwdng hop doanh nghiép, té chirc da thuc hién ndp sb thué
TNDN con phai ndp theo quyét toan clia nam 2019 thi doanh
nghiép, t& chirc dworc diéu chinh sé thué TNDN da nop dé
ndp cho sb thué phai ndp cia cac loai thué khac. Bé thuc
hién diéu chinh, ngudi ndp thué 1ap thu tra soat (Mau C1-
11/NS theo Théng tw sb 84/2016/TT-BTC ngay 17/6/2016)
kém theo chirng tlr ndp thué hodc théng tin lién quan dén noi
dung dé nghi diéu chinh g co' quan thué.

« Tién thué dat:
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Puoc gia han 5 thang ké tir ngay 31/05/2020 dbi véi sb tién
thué dat phai nép ky dau ndm 2020 cia doanh nghiép, t6
chirc, ca nhan thudc dbi twong quy dinh & trén dang dwoc
Nha nwéce cho thué dat true tiép dwdi hinh thire tra tién thué
dat hang nam.

* H6 gia dinh va ca nhan kinh doanh hoat ddng trong cac
nganh kinh té néu trén dwoc gia han thdi han ndp thué GTGT
va thué TNCN phat sinh phai nép nam 2020 cham nhét |a
ngay 31 thang 12 nam 2020.

« Trwdng hop san xuét kinh doanh da nganh nghé, trong dé
c6 nganh kinh t& néu trén thi doanh nghiép, t6 chirc duoc gia
han toan bo sb thué GTGT, thué TNDN phai ndp; hd gia dinh,
ca nhan kinh doanh dwoc gia han toan bd sb thué GTGT, thué
TNCN phai nop.

Thu tuc gia han:

« Nguwoi ndp thué thude dbi twong duwoc gia han giri Gidy dé
nghi gia han ndp thué va tién thué dat mot 1an cung thdi diém
ndp hé so khai thué theo thang (hodc quy) theo quy dinh
phap luat vé quan ly thué, va cham nhét la ngay 30 thang 7
nam 2020.

Quy dinh va hwéng dan tai Nghj dinh sé 41/2020/ND-CP ngay
8/4/2020 cua Chinh phu.
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* Quy dinh cia Ngan hang Nha nwéc vé viéc hd troy
khach hang chiu anh hwéng do dich Covid-19

Nham hé tro khach hang chiu anh hwéng bi dich viém
dwdng hd hap cap do chiing méi clia vius corona (Covid-19),
Ngan hang Nha nwéc Viét Nam da ban hanh cac quy dinh vé
viéc t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dé co
céu lai thoi han trd no, mién, gidm 1ai, phi, gitr nguyén nhém
no cho dbi twong khach hang bi anh hwéng.

Hwdng dan tai Théng tw sé 01/2020/TT-NHNN ngay
13/3/2020 cia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam.

 Chinh sach thué déi véi chuyén nhwong von

Truong hop cdng ty me téi cao & nwdc ngoai co hoat dong
chuyén nhwong cb phan tai cong ty & nwéc ngoai khac 1a
cong ty me ctia doanh nghiép tai Viét Nam thi:

- Thu nhap cuia céng ty me tdi cao & nwdc ngoai duwoc coi la
gian tiép chuyén nhwong von tai Viét Nam va thudc dbi twong
phai chiu thué TNDN twong (rng v&i gia tri c6 phan phat sinh
tai Viét Nam dwoc chuyén nhwong.

- Trwerng hop td chirc nhan chuyén nhwong vén 14 té chire
nwoc ngoai, doanh nghiép tai Viét Nam noi cac bén nwéc
ngoai dau tw vén sé co trach nhiém ké khai, ndp thay thué
TNDN.

Hwéng dan tai Céng van s6 866/TCT-CS cla Tdng cuc Thué
ngay 2/3/2020.
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« Hwéng dan sir dung héa don khi xuat khau trwéc va
sau khi c6 thong bao chuyén déi sang héa don dién tir

- Trwdng hop Cédng ty c6 hoat ddng xuat khdu ma Co quan
thué (CQT) chwa thong bao Cong ty chuyén dbi dé sir dung
héa don dién t&r theo quy dinh tai Nhi dinh sd 119/2018/ND-
CP, thi Céng ty van dwoc sir dung héa don thwong mai cho
hoat ddng xuat khau.

- Trwong hop Cong ty da dwoc CQT théng bao ap dung hda
don dién t& theo Nghij dinh sb 119/2018/ND-CP thi Céng ty
s dung déng thdi héa don thwong mai va héa don GTGT
dién tl khi xuat khau hang hoéa, dich vu.

Hwéng dan tai Céng van sb 19092/CT-TTHT cda Cuc thué
Thanh phd Ha Noi ngay 2/3/2020 va Coéng van sb 6281/CT-
TTHT ngay 19/3/2020 cta Cuc thué Binh Dwong.

« Hwéng dan thwe hién thué TNCN déi véi hinh thire giao
khoan t6, doi

Trwdng hop Coéng ty giao khoan véi cac td, doi (khdng co
Déang ky Kinh doanh) dé thi céng mét sd hang muc céng trinh
clia Cong ty, thi thu nhap ma ca nhan (dai dién tb, doi) nhan
dwoc thude ddi twong chiu thué TNCN theo quy dinh vé tién
lwong, tién cdng. Céng ty cd trach nhiém khéau trir thué TNCN
10% trwde khi chi tra cho ca nhan, khéng phan biét ca nhan
la dai dién cho nhém ca nhan.

Hwéng dan tai Céng van sb 972/CT-TTHT cla Cuc thué Bac
Ninh ngay 25/3/2020. 6
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« Hwéng dan vé boi thworng hang héa bi hw héng, hao
hut, mat mat

Truéng hop Cong ty ky hop ddng thué cac thiét bj thi cong
cla nha cung cap dé phuc vu cho hoat déng san xuét kinh
doanh ctia Céng ty; trong qua trinh bao quan, str dung cé
phat sinh hw hdng, hao hut, mat mat thiét bj do 16i cia Céng
ty va phai boi thuwérng bang tién cho nha cung cap (quy dinh
cu thé tai Hop ddng) thi:

- Trwdng hop céac thiét bj thi cdng bj hw hdng dworc tra lai cho
nha cung cap thi khoan tién bdi thworng dbi véi thiét hai nay
thudc trwérng hop khéng phai ké khai, tinh nép thué GTGT,
khi nhan tién nha cung cép lap chirng tir thu (khdng 1ap hoa
don), Céng ty lap phiéu chi. Phiéu chi va bién ban do hai bén
lap (tai bién ban co6 xac dinh gia tri hang héa hw héng phai
bdi thweng) 1a cdn clr d& Cong ty tinh vao chi phi dwoc triv
khi xac dinh thu nhap chiu thué TNDN.

- Trwdng hop céc thiét bi thi cdng bi mat mat khéng hoan tra
lai cho nha cung cép thi nha cung cap phai lap hoa don xuét
giao cho Céng ty. Khoan chi lién quan dén thiét bj bi mat, néu
thudc trwérng hop bi mét cdp thi Céng ty khéng dworc tinh vao
chi phi dworce trir khi xac dinh thu nhap chju thué TNDN.

Hwéng dan tai Céng van sb 13316/CT-TTHT cda Cuc thué
Thanh phé Hb Chi Minh ngay 11/11/2019.
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« Hwéng dan chinh sach thué déi véi viéc cung cap dich
vu kiém tra hang héa cho doanh nghiép nwéc ngoai

Trwdng hop Cong ty ky hop dbng cung cap dich vu kiém tra
hang hda cho doanh nghiép ngoai Viét Nam (hang héa dwoc
doanh nghiép ngoai Viét Nam ban cho doanh nghiép ché
xuat (DNCX)); hang héa dwgc mang ra ngoai DNCX dé thuc
hién dich vu kiém tra, sau khi kiém tra dwoc giao tra lai cho
DNCX thi hoat ddng nay dwoc ap dung thué suét 0% theo
quy dinh Diém b Khoan 2 Diéu 9 Théng tw sb 219/2013/TT-
BTC déng thdi co day du hd so hai quan chirng minh hang
héa dwoc nhan va giao trd DNCX trwdc va sau kiém tra.

DNCX c6 trach nhiém ké khai thué nha thau déi vai gia tri
hang héa nhap khau tlr doanh nghiép ngoai VN néu trén

Cong ty str dung héa don GTGT dé lap dbi véi hoat dong
cung &ng dich vu kiém tra hang héa cho doanh nghiép ngoai
Viét Nam néu trén theo Diém a Khoan 2 Biéu 3 Thong tw s
39/2014/TT-BTC (dwoc stra dbi bd sung tai Khodn 1 Diéu 5
Théng tw s6 119/2014/TT-BTC).

Hwéng dan tai Céng van sb 1022/CT-TTHT cla Cuc thué
Bac Ninh ngay 1/4/2020.
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« Hwéng dan ve viéc thong tin trén thanh toan ngan
hang cua ngw®i mua khong khép véi thong tin trén hop
dong

Trwdng hop Cong ty ban hang xuéat khau cho khach hang
nwdc ngoai, khi thanh toan, gidy bao cé ctia ngan hang thé
hién sb tai khoan va tén ngan hang ma khach hang thanh
toan khong gibng v&i sé tai khodn va tén ngan hang trén hop
ddng xuat khau, néu chirng tr thanh toan nay thé hién dwoc
viéc chuyén tién tlr tai khoan ctia khach hang (Bén mua)
sang tai khoan ctia Cong ty (Bén ban) theo cac hinh thirc
thanh toan phu hgp quy dinh thi day dworc coi la ching tw
thanh toan qua ngan hang.

Hwéng dan tai Céng van sb 324/CT-TTHT cta Cuc thué
Pong Nai ngay 13/2/2020.

« Hwéng dan vé viéc nép hé so dé nghi mién thué TNCN
cho chuyén gia nwéc ngoai thwe hién dw an ODA

Truong hop thwe hién mién thué cta chuyén gia nwéc ngoai
thwe hién dy an ODA

- Theo quy dinh hién hanh khéng quy dinh vé mirc phat, thi
tuc phat déi v&i trworng hop cham ndp hd so' dé nghj mién
thué TNCN. Trong th&i gian chwa ¢6 xac nhan chuyén gia thi
tuy tirng trwdng hop chuyén gia ky hop déng véi chi dw an
hay v&i nha thiu ma chi dy an hodc nha thau cé trach
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nhiém thédng bao cho Co’ quan thué (CQT) dia phwong noii
dat tru s& ctia minh vé céac c/gia thudc dbi twong mién thué
TNCN khi c6 phat sinh nghia vy thué.

- Trwdng hop Céng ty ndp di hd so dé nghi mién thué TNCN
dbi va&i cac khodn thu nhap tir tién lwong, tién cdng thwe hién
dw an cho chuyén gia theo hwéng dan tai Biéu 4 Thong tw
lién tich s6 12/2010/TTLT-KHDT-BTC thi CQT c4p xac nhan
mién thué TNCN cho chuyén gia theo quy dinh.

- Ngoai ra, chii dy an hodc nha thau nén hop hé so dé nghj
mién thué TNCN cho chuyén gia cang sém cang tét dé théa
man diéu kién dwoc mién thué, tranh trwdng hop khong théa
man diéu kién nhwng da mién thué dan dén tinh trang ké khai
thué mudn va bj phat cham nép.

Hwéng dan tai Céng van sb 10268/CT-TTHT cda Cuc thué
Thanh phé Ha Néi ngay 9/3/2020.

« Hwéng dan chinh sach thué TNCN chi tra hoa hong
moi gi®i cho ca nhan
Trwdng hop Cong ty cé chi trd hoa hdng méi gidi dé phuc vu

hoat ddng san xuét kinh doanh ctia Céng ty:

- Néu cé nhan c6 thu nhap tir hoat ddng méi gidi 1a ca nhan
kinh doanh (c6 chirng chi hanh nghé, c6 dang ky thué, dang
ky kinh doanh) thi tw khai thué, ndp thué theo quy dinh.



Ban tin thué

- Néu ca nhan c6 thu nhap t& hoat ddng méi gi¢i nhwng
khéng d&ng ky kinh doanh thi khau trir 10% véi tirng 1an chi
tra trén 2 triéu ddng. Ca nhan cd trach nhiém ké khai va
quyét toan thué TNCN.

Hwéng dan tai Cong van sb 2223/CT-TTHT cda Cuc thué
Thanh phd H6 Chi Minh ngay 3/4/2020.

« Hwéng dan thué TNCN déi véi cac chwong trinh
khuyén mai

Trwdng hop Coéng ty té chirc chwong trinh khuyén mai da
dwoc sy chap thuan cta co quan quan ly Nha nuéc:

- Néu chwong trinh t6 chirc tdng qua khuyén mai cho khéach
hang dwa trén doanh s6 mua hang, ma ca nhan nhan duoc
qua la "Vang 9999" thudc tai san khéng phai dang ky quyén
s& hiru hodc quyén str dung, thi ca nhan c6 qua ting khéng
thudc ddi twong chiu thué TNCN tir qua tang.

- Néu Cong ty t6 chirc chwong trinh khuyén mai tang phiéu
cao tring thwdng mang tinh may rui. Ca nhan néu tring
thwdng sé phai chju thué TNCN tw tring thwdng theo quy
dinh tai Khoan 6 Diéu 2 Théng tw s6 111/2013/TT-BTC. Viéc
xac dinh thu nhap tinh thué theo Diém b Khoan 1 Diéu 25
Théng tw sb 111/2013/TT-BTC.

Hwéng dan tai Cong van sb 5565/CT-TTHT cda Cuc thué
Binh Dwong ngay 18/3/2020.

Chuyén muc tai tro boi EY Vietnam
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Dich viém phdi cap do chiing m&i cla virus corona (“Covid-19”)
da anh hwéng nang né dén nén kinh té Viét Nam. Nhirng
nguwdi st dung lao dong (“Doanh nghiép”) dang phai thic hién
nhirng bién phap lién quan dén nguwdi lao déng (“Ngudi lao
dong”) dé cat giam chi phi hoat ddong, bao gém (i) cat giam
lwong; (i) chuy&n ngudi lao déng sang lam céng viéc khac; (i)
hoan thyc hién hop ddng lao dong; va (iv) cham dit hop déng
lao ddng. Nham giip Doanh nghiép va Nguw&i lao dong hiéu rd
va c6 thém théng tin theo cac quy dinh hién hanh, bai viét nay
sé phan tich cac bién phap Doanh nghiép c6 thé thuwc hién va
nhirng Iwvu y cho Nguoi lao ddng nham han ché nhirng rii ro
c6 thé phat sinh cho ca hai bén.

1. Cat giam lwong cia Ngwoi lao déng

PAau tién vé nguyén tac, Doanh nghiép khéng dwoc don
phwong cat gidm lwong ciia Ngwdi lao déng néu hai bén da ky
Hop dbng Lao dong (“HPLD”) va Nguoi lao dong van dang lam
coéng viéc theo HBLD (). Do d6, viéc cat gidm lwong “truec tiép”
chi dwoc xem 1a hop phap khi cé sy ddng y ctia Nguwdi lao
dong. Dé thuc hién cach thirc nay, Doanh nghiép nén trao ddi
v&i Nguoi lao dong vé khd khan dang gap phai trwde khi théa
thuan giam lwvong va lwu y mirc lwong tra cho Nguwéi lao dong
khéng duwoc thap hon mirc lwong téi thiéu ving do Chinh ph
quy dinh (“Mtrc lwong Téi thiéu”) @). Ngoai ra, bién phap gidm

CFOVETNAM

lwong “gién tiép” cling cé thé dwoc thwe hién théng qua viéc
Doanh nghiép chuyén Nguoi lao dong lam céng viéc khéc cd
murc lwong thap hon so véi cdng viéc theo HDLD.

V& phia minh, trir trwéng hop bj diéu chuyén, Nguoi lao déng
can hiéu rang viéc cat giam lwong cé thé dwoc Doanh nghiép
thwe hién sau khi ho da ddéng y va marc lwong sau khi cat gidm
phai khéng thap hon Mic lwong Téi thidu. Khi trao dbi, Nguoi
lao déng can lam ré vé tinh trang cla Doanh nghiép da bi tac
déng bdi Covid-19 nhw la nguyé&n nhan chinh cla viéc cat
giam lwong, thei han ap dung, mrc cat gidam va viéc cat giam
c6 anh hwdng dén mirc déng cac khodn bao hiém cla ho hay
khéng trwée khi théng nhét lai vé mirc lvong.

2. Chuyén ngwei lao déng sang lam céng viéc khac

Trong tinh hinh Covid-19 hién nay, cé can cir dé xem rang
Doanh nghiép dang roi vao hoan canh “gédp kho khadn dét xuét
do ... dich bénh, hodc do nhu céu san xuét, kinh doanh...” nhuw
quy dinh tai Diéu 31.1 6 luat Lao dong 2012 (“BLLD”) ® va
Diéu 8.1.(a) Nghi dinh 05 4. Khi d6, Doanh nghiép c6 quyén
chuyén Nguoi lao déng sang lam mét cdng viéc khac téi da
khéng qua 60 ngay trong mot nam, trie khi Nguwoi lao déng
ddng y thi thdi gian nay cé thé kéo dai hon ©. Trong thoi gian
diéu chuyén, néu céng viéc méi c6 mirc luong thép hon thi
Doanh nghiép phai tra lvong theo mirc Itrong cii trong thoi han
30 ngay lam viéc, sau dé co thé gidm nhung it nhat phai bang
85% murc tién lwrong céng viéc cii va khéng thap hon Mac
lwong Téi thiéu ©). 11
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Cho véan dé tha tuc, Biéu 31.2 BLLD quy dinh Doanh nghiép
phai thong bao cho Nguwei lao dong trwée thdi gian chuyén
viéc it nhat ba (03) ngay lam viéc. V& phia Nguoi lao dong,
ho can yéu cau Doanh nghiép théng bao rd vé thdi han
chuyén viéc, mé ta cu thé cdng viéc méi va mic lwong sau
diéu chuyén. Nguoi lao déng ciing can dé nghi Doanh nghiép
bd tri cong viéc phu hop véi stre khoé va gidi tinh cla ho.

M6t van dé can lwu y khi 4p dung bién phap nay Ia Doanh
nghiép phai chirng minh dwoc do sw tac dong cua Covid-19
hodc do nhu c&u sén xuét, kinh doanh hién nay trén thj
trrong ma tinh hinh kinh doanh cong ty dang bi gap kho khéan
doét xuét. Day la van dé kha gay tranh cai nhwng theo kinh
nghiém tw van clia ching téi, doanh nghiép, tuy vao trng linh
vire khac nhau, van c6 thé chirng minh dwoc thdng qua sw
sut gidam sé lwong san pham, dich vu cung cép, doanh thu
thu dwoc, sb lwong khach hang va don hang méi khi so sanh
v&i cac sb liéu trung binh cla khodng 3-6 thang truéc khi co
dich Covid-19. Céach thirc nay néu ap dung thi sé& giam duoc
phan chi phi vi sau khi trd bang murc lwong cii trong mot (01)
thang dau thi Doanh nghiép chi phai trd 85% muirc lwong cho
cac thang sau dé.

3. Hoan thwe hién Hop dong lao dong

Theo Diéu 32.5 BLLD ™, Doanh nghiép c6 thé tam hoan
thwe hién HDLD néu cé thé thda thuan duoc véi Nguoi lao
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déng vé viéc tam hoan nay, dya trén viéc phai dbi phé voi
Covid-19. Chung t6i tw van rang Doanh nghiép nén tinh toan
thoi han hoén thuc hién HBLD hop ly dé phu hop véi khoi
ltrong céng viéc hién cé va tinh hinh san xuét, kinh doanh.
Day la giai phap rat tét vi Doanh nghiép c6 thé tiét kiém duorc
toan bé chi phi trad lwong trong thdi gian tam hoan. Nham
tranh van dé nhan sy quyét dinh lam & ché khac trong thoi
gian tam ho&n, Doanh nghiép nén hd tro mét phan chi phi
cho Nguoi lao dong. Doanh nghiép ciing can giri mot théng
bao dén Nguwoi lao dong vé viéc tam hoan thwe hién HPLD,
trwére khi hai bén thdo luan chi tiét vé noi dung nay dé cé sw
chuén bj tét cho ca hai phia.

Nguwoi lao ddng ciing can biét rang viéc hoan thwc hién
HBLD chi dwoc thwe hién néu cé sy ddng v ctia ho. Do vay,
trong tredng hop nay Ngwoi lao dong nén co luat sw chuyén
vé lao dong tro giup dé thwong lwong tét nhat véi Doanh
nghiép, dac biét cho van dé thoi han tam hoan va cac khoan
ché dd ho nhan dwoc trong thoi gian nay.

4. Cham dit hop dong lao déng do anh hwéng cua dich
bénh Covid-19

Cach tiép can chdm dwt HDLD c6 thé tién hanh theo cach (A)
chu dong b&i Doanh nghiép, khi ap dung cho (i) ttrng nguoi vi
ly do bat kha khang; hodc (ii) tir hai (02) ngudi tré 1én vi ly do
kinh té; hoac (B) theo thda thuan gitra hai bén.

12
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« Don phwong cham dat HDLD véi tivng ngwei lao dong
do ly do bat kha khang.

Dé c6 thé don phuwong cham dit HDLD theo cach thirc nay,
Doanh nghiép phai théa manh dwoc hai (02) diéu kién 1a (i)
Théng bao rd cho Nguei lao dong can cir dé cham durt 1a dich
bénh Covid-19 thuéc trwdng hop Iy do bat kha khang theo quy
dinh tai Diéu 38.1.(c) BLLD, Diéu 12.2 Nghi dinh 05 va Quyét
dinh sb 447/QD-TTg ngay 1/4/2020 ®); va (ii) Doanh nghiép
da ap dung moi bién phap khdc phuc nhung budc phai thu hep
sén xuét, giam chd lam. Vé tha tuc thi Doanh nghiép chi phai
thwe hién viéc bao trwwdc cho Ngudi lao déng theo quy dinh tai
Diéu 38.2 BLLD ©),

Cach tiép can nay cé diém lgi rang Covid-19 da dwoc cong bd
la dai dich, thudc trwérng hop bat kha khang, mét trong nhirng
can c nhu diéu kién can dé cho phép Doanh nghiép don
phuwong chdm dit HDLD. Tuy nhién, sé kha khé khan cho
Doanh nghiép khi phai chirng minh théda méan diéu kién du la
“da &p dung moi bién phap khdc phuc nhung budc phéi thu
hep sén xuét, gidgm ché lam”. Giai phap cho viéc nay 1a Doanh
nghiép can ghi lai va chun bj cac chirng cir dé chirng minh (i)
tinh hinh khoé khan ciia Doanh nghiép la cé that va nghiém
trong (khi so v&i tinh hinh kinh doanh, doanh thu cua cac
thang truée dich Covid-19); (ii) da thwe hién nhiéu cach khac
nhau dé vuc day doanh nghiép nhung that bai; va (iii) viéc thu
hep lao doéng, gidm chd lam 13 can thiét @& gitp Doanh nghiép
ton tai.

CFOVETNAM

nhwng mét van dé la hién nay chuwa c6 van ban chinh thire cda
Co quan Nha nwéc huéng dan, quy dinh thé nao la khdng
hoéng hodc suy thoéi kinh té do anh huéng ctia Covid-19. Do
do, chang t6i thy rang Doanh nghiép nén cé van ban hdiy
kién ctia co’ quan quan ly vé lao déng trudc khi thwe hién cac
tiép can nay dé tranh céc rdi ro phap sinh tir cac vu kién lao
dong. Truwéng hop phai thwe hién, Doanh nghiép can ap dung
chét ché thua tuc theo quy dinh tai Diéu 44, Diéu 46 BLLD va
Diéu 13 Nghi dinh 05 (19, Giai phap nay kha &n nhwng chi gap
mot van dé so vai viéc cham dirt do trwong hop bat kha khang
la Doanh nghiép sé phai tro cdp mét viéc (1, thay vi tro cép
théi viéc la 1/2 thang lwong/1 nam lam viéc, cho khoang thoi
gian Nguoi lao déng lam viéc trude ngay 1/1/2009 (12) | néu
Nguwdi lao ddng da tham gia bao hiém that nghiép theo quy
dinh cla Luat bao hiém xa hoi.

* Théa thuan dé cham dwt HPLD v&i mét hodc nhiéu
ngwi lao déng

Do anh hwéng tir dich bénh Covid-19, theo Diéu 36.3 BLLD
thi Doanh nghiép c6 thé théa thuan véi Nguwdi lao dong vé
viéc chdm dirt HLD. Bé thuwc hién, Doanh nghiép nén g
théng bao moi Nguwdi lao dong dén dé thdng nhét viéc théa
thuan cham dat HDLD, cac khoan ché dé sau khi cham dirt va
viéc ban giao céng viéc hoac tai san ciia doanh nghiép. bay
dwoc xem nhw |4 gidi phap an toan nhat nhwng ciing cé thé
khé nhéat b&i doi héi kha ndng dam phan va thuyét phuc &

trinh d6 cao, cung kinh nghiém cua Doanh nghiép. 13



Kinh nghiém Phap ly

Theo quy dinh hién hanh, cé nhiéu cach d& Doanh nghiép c6
thé tién hanh x& ly van dé lao ddng nham cat gidm chi phi
trong thoi ky Covid-19. Quan trong nhét Ia Doanh nghiép can
lam dlng va tuan tha phap luat vé lao dong dé tranh cac rui
ro phap ly. Ngoai ra, Nguwdi lao ddng ciing can biét da cac
quyén cta minh, giup cho viéc ap dung néu ho c6 roi vao mot
trong cac tinh hudng trén day. Tuy nhién, trong moi trudng
hop, d& ddm bado khéng cé rdi ro trong viéc trién khai va dat
dwoc mét giai phap hiéu qua, ca Doanh nghiép va Nguw&i lao
déng nén co sw hé tro cua luat sw chuyén nghiép, chuyén vé
lao dong, dé& cung cac bén gidi quyét nhanh chéng.

Pham Quéc Tuan — Luét sw Truéng
Hoang Minh Dw - Luét s So cép

Cong ty Luat TNHH DIMAC('3)

(1) Theo Diéu 23 BLLD thi tién lvong la mét ndi dung co ban clia HDLD nén doanh nghiép
khong thé ty y giam lwong.

(2) Theo Nghj dinh 90/2019/ND-CP murc lvong téi thiéu ving ndm 2020: (i) Vung | Ia
4.420.000VNDB/thang; (ii) Vung Il 1a 3.920.000 VND/thang; (iii) Vang Il 14 3.430.000
VNDB/thang; va (iv) Vung IV la 3.070.000 ddng/thang.

(3) Biéu 31.1 BLLD: “Khi gap khé khan dot xuét do thién tai, hoa hoan, dich bénh...”.

(4) Biéu 31.1 BLLD “1. Khi gap khé kh&n d6t xuét do thién tai, hoa hoan, dich bénh, ap dung

bién phap ngadn ngtra, khac phuc tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, sw cb dién, nwéc
ho&c do nhu cu san xuét, kinh doanh..”

(5) Biéu 31.1 BLLD va Diéu 8.3 Nghi dinh 05 ngay 12/01/2015 hwéng dan thi hanh BLLD.
(6) Diéu 31.3 BLLD.

(7) Biéu 32.5 BLLD. Cac truerng hop tam hoan thue hién hop déng lao dong: 5. Cac truéng
hop khac do hai bén thoa thuan.

(8) Piéu 38.1 (c) BLLD: Do thién tai, hda hoan ho&c nhitng ly do bt kha khang khac theo
quy dinh cta phap luat, ma nglu’(‘)’i st dung lao dong da tim moi bién phap khéc phuc nhung
van budc phai thu hep san xuét, giam ché lam viéc; + Diéu 12.2 Nghi dinh 05. Ly do bAt kha
khang khac thudéc mét trong cac trwdng hop sau day: a) Do dich hoa, dich bénh;

+ Quyét dinh s 447/QD-TTg ngay 1/4/2020 da cong bd COVID-19 la dich bénh quy mé toan
qudc, cé nguy co & mirc dd dai dich toan ciu.

(9) Thei han bao truac: (i). it nhat 45 ngay déi véi HDLD khéng xac dinh théi han; (ii). it nhat
30 ngay dbi véi HBLD xac dinh thdi han; hoac (iii). it nhat 03 ngay lam viéc dbi HPLD theo
mua vu hoac theo mét cong viéc nhat dinh co thoi han dwéi 12 thang.

(10) Cac buéc tién hanh theo quy dinh tai Diéu 44, Didu 46 BLLD va Biéu 13 Nghi dinh 05:
(i) Xay dung \{é thwe hién phuwong an s\fy dung lao déng cé SL tham gia ctia Cong doan co
s&; (ii) Trao doi véi Cong doan co s& ve viéc cho théi viéc doi véi Nguoi lao dong; va (iii)
Thong béo,cho Ngudi lao dong bi théi viéc va théng bao cho co quan quan ly nha nwéc vé
lao ddng cap tinh trwéc ba mwoi (30) ngay.

(11) Biéu 49 BLLD va biéu 14 Théng tw 05/2015/ND-CP vé tro' cAp thai viéc, tro' cAp méat
viéc 1am. Tro cp mét viéc sé duoc tinh véi mdi ndm 1am viéc 1a 1 thang lvong nhung it nhat
phai bang 2 thang tién lvong cho Ngudi lao déng da lam viéc thwdng xuyén tir 12 thang tré
én.

(12) Pay la thoi diém Luat Bao hiém Théat nghiép c6 hiéu luc

(13) Doanh nghiép c6 thé xem thém tai www.dimac-law.com hodc email cho chuing téi theo
clientcare@dimac-law.com.
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Tin Tai chinh

Trong béi canh dai dich Covid-19 dién bién phirc tap, kéo
dai, quan tri rai ro trong doanh nghiép nhét 1a viéc kiém
soat tai chinh dac biét quan trong.

Lién quan dén nhirng lwu y cho doanh nghiép trong cdng tac
quan tri, d3c biét 1a quan tri tai chinh dé vwot qua giai doan
khoé khan do nhirng anh hwéng cua dai dich Covid-19 gay ra,
TheLEADER d3 c6 cudc trao ddi véi dng Nguyén Ngoc Bach,
Pho cha tich H6i cac Nha quan tri doanh nghiép Viét Nam
(VACD), Chu tich Cau lac bd Giam déc tai chinh Viét Nam,
Chu tich HDQT Asialnvest, thanh vién Hoéi ddng cb van cla
Lién minh kinh doanh Trung Quéc — Asean.

_bon T

Ong Nguyén Ngoc Bach, Phé chu tich Hoi cac Nha quan tri
doanh nghiép Viét Nam (VACD)

CFOVETiAM

Ong danh gia nhuw thé nao vé mirc dé dnh huwéng cua dai dich
Covid-19 hién nay dén kinh té thé gi&i néi chung va Viét Nam
noi riéng?

Ong Nguyén Ngoc Bach: Pai dich Covid-19 dang c6 nguy co
gay ra suy thoai kinh té toan ciu, anh huwéng rat I&n dén hoat
déng san xuét kinh doanh cla cac doanh nghiép do pham vi
anh hwéng cua dich bénh ciing nhw sy hdi nhap quéc té sau
rong cliia Viét Nam hién nay.

So v&i dich SARS xay ra nam 2003, mirc d6 anh huwdng cua
dich Covid-19 I&n hon rat nhiéu. Vai tuan trwdc, nhiéu 1anh
dao doanh nghiép con chl quan cho rang, v&i kha nang va
dong thai kiém soat dich bénh ctia chinh phd cac nwéce ciing
nhw Viét Nam, dich Covid-19 chi lay lan rong tai Trung Quéc va
sé& dwoc dap tat trong mot vai thang, hoat ddng ctiia doanh
nghiép cé thé chi khé khan tam théi va tinh hinh sé& sém tré lai
binh thwdng. Nhw véi linh vee du lich, cé y kién lac quan cho
rang, khi khéng cé khach Trung Quéc, Viét Nam cé thé tap
trung khai thac nguén khach tr chau Au, Han Quéc chat lwong
hon.

Thé nhwng dich bénh bung phat va lay lan nhanh chéng thoi
gian gan day da khién cac nganh du lich, hang khéng, khach
san va nha hang... ghi nhan kinh doanh giam sut nang né.
Nhiéu doanh nghiép da phai déng ctra va chuyén sang trang
thai “ngt ddng”, cat gidm nhan s, cat giam lwong... Danh
sach cac linh viee kinh doanh bi anh hwédng bdi dich bénh dang
tiép tuc dai thém. 16
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Cung véi do, dong thai kiém ché dich bénh Covid-19 rat
manh ctia cac chinh phi cé thé khién nhiéu doanh nghiép bi
“sbc” khi lénh déng clra bién gidi, cAm xuat nhap canh,
khoanh vung, cach ly... dwgc nhanh chéng dwa ra lam cho
hoat ddng giao thwong gilra Viét Nam véi cac nwédce cang tré
nén kho khan hon. Trong bdi cadnh dé, nhiéu t6 chirc tai
chinh quédc té va cac chuyén gia lién tuc dwa ra canh bao sé
dién ra suy thodi kinh té, khiing hoang tai chinh toan cau
trong vién canh khéng xa. Nén kinh té Viét Nam ciing sé
khéng nam ngoai bbi canh chung cla kinh té toan cau.

Day cé thé dwoc xem la tinh hubng “thién nga den”, dwoc
hiéu 1a sy kién khong thé doan trwédc, veot qua nhirvng suy
nghi théng thwdng vé mét tinh hudéng va dé lai hau qua cuc
ky nghiém trong. Néu dich bénh kéo dai, rat nhiéu doanh
nghiép nguy co pha san, dac biét la doanh doanh nghiép
vira va nhd. Sé ddong doanh nghiép néu khéng dwoc quan tri
tét, cé thé phai ddi méat véi nhirng hau qua nang né.

Noi dén tinh hubng “thién nga den” dang dién ra, c6 y kién
cho réng viéc duwa ra cac dw béo 1a diéu khdng thé, va doanh
nghiép cé thé 1én ké hoach duwa trén cac dw béo sai léch.
Ong nghi gi vé diéu nay?

Ong Nguyén Ngoc Bach: T6i khong déng tinh véi quan
diém nay. Tinh hubng “thién nga den” dwoc dé cap & day ndi
dén suw xuét hién va bung phat nhanh choéng cta dich bénh

Covid-19 vi hon hai thang trwdc, khdéng ai nghi rang dau nam

CFOVETNAM

s& xuat hién mot dai dich toan cau, dan dén viéc “ngén séng,
cam cho” gilra cac nwéc, gay sut gidm ca ngudn cung va
cau, tac dong rat I&n dén hoat déng san xuét kinh doanh cla
da sb doanh nghiép.

Tuy vay, néu thye sy chi dong theo sat dién bién cda dich
bénh va cac bién dong, thu thap théng tin va y kién phan tich
- tw van cla cac chuyén gia, thyc hién danh gia thu dao
tinh hinh thi hoan toan cé thé dy bao trwéc nhirng tinh
hudng cé thé xay ra tiép theo ciing nhw tac ddng cla chung,
dé tr d6 dwa ra cac bién phap &ng phé cho doanh nghiép.
Chang han, viéc phong toa cac thanh phd & Trung Quéc la
diéu khéng ai lwdng trwdc dwgc nhwng quyét dinh khoanh
vling, dong ctra bién gi¢i clia cac nwdc khac trong bdi canh
dich bénh tiép tuc lay lan, bung phat manh ngoai Trung Quéc
gan day la diéu co thé dy bao trwdc néu ludn theo sat tinh
hinh.

Trén thwe té, néu lam tbt cdng tac quan ly rdi ro, quan ly
khiing hoang, doanh nghiép sé ludn c6 thé dwa ra cac dw
bao séat véi thuwe tién va co6 dwoc cac bién phap rng pho hiru
hiéu nham gidm thiéu dang ké anh hwéng khi c6 khiing
hoang. Trong bdi cAdnh moi thr dang tré& nén thiéu chic chan,
ké ca khi dich Covid-19 chwa x3y ra, Cau lac bd Giam dbc tai
chinh (CFO) Viét Nam ciing tirng dwa ra mét théng diép ma
dén nay con nguyén gia tri, dé la cac doanh nghiép hay
“thém chu doéng, bét (hng phd”.



Tin Tai chinh

Doanh nghiép can dat minh vao tam thé chd ddong nhiéu hon
nham tranh tinh trang “nwéc dén chan maéi nhay” dé vira co
thé vwot qua khiing hodng, vira ndm bat dwoc cac co hdi moi
vi trong nguy luén cé co. Tuy nhién, viéc nay phu thudc rat
nhiéu vao nhan thirc, quan diém ctia ngwdi dieng dau doanh
nghiép. C6 thé thay bai hoc (rng pho véi dich bénh Covid-19
ctia mét s6 nwdc khi ho dang & trong tinh trang phai chay
theo gidi quyét hau qua.

Ong c6 nghi rang céc doanh nghiép & Viét Nam dang khé bj
doéng?

Ong Nguyén Ngoc Bach: Nhin chung, phan (rng clia da s6
doanh nghiép, dac biét 14 cac doanh nghiép nhé va vira doi
v&i khiing hoang do dich bénh Covid-19 gay ra dién ra kha
cham. Téi khéng nghi la cac doanh nghiép khéng ndm dwoc
tinh hinh, cling khéng cho rang cac doanh nghiép hién con
chd quan, nhwng cé thé cé mot do y nhéat dinh va ciing co thé
dang lung tung khéng biét nén lam gi trwéc nhirng bién dong,
anh hwdng manh mé cta dich bénh 1an nay. Diéu nay cho
thay cdng tac quan tri doanh nghiép clia cac doanh nghiép
Viét Nam, dac biét 1a doanh nghiép vira va nhé van con rat
yéeu.

Cac cong ty da qudc gia bao gi® cling xay dwng san cac ké
hoach trng phé véi nhirng tinh huéng khan cap, dwoc mé ta
chi tiét trong ban ké hoach duy tri hoat déng kinh doanh lién
tuc (BCP) clia cdng ty. K& hoach nay phai duwoc xem xét, diéu
chinh thwdng xuyén dé phu hop véi tinh hinh thyc té. Hé

CFOVETNAM

théng quan ly rdi ro clia doanh nghiép dwoc dac biét quan
tdam xay dwng va van hanh nghiém tuc. Nho vay, ho thuwdong
chl déng hon trong moi tinh hudng bét thuwong.

Doanh nghiép Viét Nam can phai thay déi cach van hanh -
quan tri, phai chi déng hon trong cong tac dw bao va xay
dwng cac phwong an rng phé véi cudc khiing hodng rat 16n
lan nay. Néu khéng, cac doanh nghiép, dac biét 1a doanh
nghiép nhé va vira voi ngui“)n lwc han hep sé khé ma vwot
qua khé khan hién nay néu chi trong chd vao hé tro tir phia
Nha nuoc.

Nhw vay, cé thé thdy cong téc quén tri chuyén nghiép thé hién
vai tro rét I6n trong thoi diém nay?

Ong Nguyén Ngoc Bach: Déi v&i hoat dong ctia doanh
nghiép, cong tac quan tri luc ndo cling quan trong. Nhat 13
trong bdi canh khi co bién cb Ién nhw hién nay, cac nha quan
tri cang phai lam tét hon céng viéc ctia minh va phai hanh
ddng nhanh hon, cht ddng hon thi méi mong ton tai. Pay co
thé xem 1a giai doan mang tinh dao thai cao véi nhirng doanh
nghiép yéu kém vé céng tac quan tri, cho du c6 ngudn lyc tét.

Nhin vao cac dong thai gan day tr cac doanh nghiép Viét
Nam, t6i cho rang can phai cé cac bién phap quyét liét hon
thay vi chi I&n day cét tinh than. Lo 1ang khéng ¢é nghia 1a so,
ma dé tim cach &ng xtr, dung dung céng cu quan tri d& &ng
pho, diing ding ngudn lwc dé x ly cac van dé phat sinh mot
cach dot bién. 18
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Trong bdi canh hién nay, cac doanh nghiép nén xem xét thanh
lap “td phan rng nhanh” dé hé tro' ban diéu hanh cong ty
trong viéc bam sat cac bién déng cua tinh hinh dich bénh,
doéng thai cGa cac chinh pha, thay dbi cda thi trwong... dé co
thé cap nhap va x& ly théng tin nhanh chéng, dé xuét kip thoi
céac gidi phap ciing nhw giup doanh nghiép nam bat nhanh
cac co hoi mai. Bén canh do, dwa trén cac kich ban co thé
xay ra v&i nén kinh t&, vai thi trwdng trong trung va dai han,
doanh nghiép can cé nhirng tinh toan, xay dwng cac phwong
an hoat déng va ké hoach dw phong twong rng.

Mot trong nhiing vén dé rét nan gidi hién nay véi céc doanh
nghiép la khé khdn vé mét tai chinh. Theo 6ng, quan tri tai
chinh thoi diém nay cé gi can luu y?

Ong Nguyén Ngoc Bach: Ciing twong tw nhw nhiéu cudc
khing hoang khac, vai trd ciia quan tri tai chinh tré nén dac
biét quan trong trong bdi canh dai dich Covid-19 dang hoanh
hanh. Day la Itc giam dbc tai chinh (CFO), ngwdi phu trach
bd may tai chinh clia doanh nghiép can hét strc né lwc dé
cung ban diéu hanh chéo lai doanh nghiép vwot qua khiing
hoang.

Viéc wu tién hang dau can thwe hién 1a quan ly dong tién that
tét, vi dong tién dwoc vi nhw dong mau lwu théng duy tri sy
séng cua doanh nghiép. Tién mat la vua lic khing hoang, néu
khéng quan ly dong tién tét, doanh nghiép cé thé “chét bat
dac ky t&” bat ky lic ndo, ké ca doanh nghiép dang ghi nhan
két quéa kinh doanh tét, cé tai san Ién nhwng chi nam & trén
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gidy. Doanh nghiép can dac biét quan tdm dén céng tac quan
ly cac rui ro dbi véi hoat ddng kinh doanh trong bbi canh hién
nay.

Trong cdng tac quan trj tai chinh, doanh nghiép can phai xem
xét lai co cAu chi phi dé tim cach gidm ap lwc théng qua viéc
can nhac chuyén dbi cac chi phi cb dinh thanh chi phi bién déi
(khi co thé); phai than trong hon trong viéc quan ly vén dau
tw, dac biét 1a cac khodn dau tw I&n va dai han; can ra soat kj
cac khoan phai thu, phai tra.

Doanh nghiép ciing can tim cach dam phan th&i han thanh
toan tét hon cho nhirng khodn no phai tra, thdi gian thu tién
ngan hon cho cac khoan phai thu, chi ddng dwa ra giai phap
ngan ngtra tbi da cac khodn no phai thu khé doi co thé phat
sinh trong bdi cadnh khé khan chung, xem xét dam phan voi
cac nha cung cap vé phuong an chia sé khé khan; tap trung
quan ly t6t hang tén kho va lwu y quan ly cac rai ro co thé dén
tr cac nha cung cap chinh.

Bén canh dé, lién lac thwdng xuyén va ddm bao duy tri mbi
quan hé tt v&i cac cb ddng, nha tai tro vén cho doanh

nghiép. Nghién ctru sir dung céc giai phap, san pham tai tro
vdn cho chudi cung (rng dé da dang hon cac ngudn tai tro’;
dam bao cé phwong an dw phong dé hoat déng san xuét kinh
doanh dwoc lién tuc... Ngoai ra, doanh nghiép nén tim hiéu ky
cac chinh sach hé trg’ do chinh pht va céac td chire tin dung,
hdi doanh nghiép...va cac té chirc khac dwa ra dé cé thé khai
thac dwoe tdi da nhirng sw hd tro nay. 19



Tin Tai chinh

Bién phép truwéc mét cua nhiéu doanh nghiép hién nay la cb
géng cét gidm téi da cac chi phi khéng cén thiét. Tuy nhién cé
y kién cho rang, dong thai nay cé thé mang lai nhiéu rii ro vé
sau. Ong nghi gi vé diéu nay?

Ong Nguyén Ngoc Bach: K& ca trwdc khi dich bénh 1an nay
xay ra, doanh nghiép ludn can phai kiém soat chat ché chi
phi, thwong xuyén ra soat va cét gidm nhirng khodn muc chi
tiéu khong can thiét. Con viéc cat gidm cé thé anh huéng
trong twong lai hay khéng thi con phai dét vao tinh hudng cu
thé cua tirng doanh nghiép, d& xem mdrc d6 wu tién phuc vu
duy tri hoat dong trong th&i gian t&¢i day. Nhirng khoan chi
khéng thiét yéu phai nhanh chéng cat gidam dé duy tri dong
tién &n dinh.

Can lwu y, khi khiing hodng xay ra, phan &ng cda rat nhiéu
doanh nghiép la cat gidm nhan sw. Tuy nhién can than trong
vi doanh nghiép cd tiép tuc hoat ddng tét, cé nam bét duwoc
co hoi dé vuwc day trong twong lai hay khéng phu thudc rat 16n
vao nguén nhan lyc, d&c biét 1a nhirng nhan sy da gan bé lau
dai. Doanh nghiép nén tim cac giai phap co thé dung hoa.
DPac biét, rat can sy déng cadm gilra chd doanh nghiép, quan
ly doanh nghiép va ngwoi lao dong, nén cung chia sé kho
khan véi nhau thay vi cat gidam nhan sy mét cach nhanh
chdéng trong giai doan khidng hoang. Hon nira, khi moi thiy
phuc héi, viéc tuyén dwoc cac nhan sy tét khong hé dé dang.

Diéu nay cling twong tw van dé dang dwoc dat ra trong giai
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quyét diéu khoan lién quan dén yéu tb bat kha khang trong
hop déng gitra cac doanh nghiép. Khiing hoang xay ra la diéu
khéng ai mudn, ai ciing chi mong tén tai khi da dén hét tam
huyét, tai san, tham chi chap nhan nhiéu rui ro, hé luy. Tuy
nhién, can cé sw nhin nhan va chia sé khé khan, doan két dé
cung vwot qua khing hoang.

Trong van dé gidi quyét hop déng c6 lién quan dén yéu té bét
khé khéng, sw thdu hiéu nay liéu cé thé ton tai khi ma doanh
nghiép nao cing phai tinh todn dén céau chuyén sinh tén, thua
éng?

Ong Nguyén Ngoc Bach: Quan trong & tw duy clia nguoi
dirng dau doanh nghiép. Néu c6 tdm nhin dai han, suy nghi
budn c6 ban ban cé phweng, kinh doanh can ddi tac tét va 6n
dinh thi phai ludn c6 sw chia sé lgi ich cling nhw tdn that voi
cac dbi tac ctia minh. Néu chi biét kinh doanh theo kiéu danh
qua, chop giat, khi cé van dé gi lién day cai khé cho dbi tac thi
kho cé dbi tac tt 1au dai.

Vé mat hop déng kinh t&, doanh nghiép van can rang budc
chat ché, nhwng khi xay ra sw ¢b thi nén can nhac wu tién
thwong lwong, chia sé thiét hai vai thién chi duy tri cac mbi
quan hé dbi tac tét dep vén co. Trong giai doan khiing hodng,
cac doanh nghiép cang nén siét chat mbi quan hé déi tac voi
cac doanh nghiép ban, tham chi thanh lap cac lién minh, lién
két v&i nhau dé hé tro tdt nhat cho nhau cung vwot qua khd
khan.
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Sw déng cdm va thau hiéu gitra hai lanh dao doanh nghiép
phu thudc rét I6n vao suy nghi cda hai ca nhan. Nhung véi
céu chuyén thau hiéu trong néi bd doanh nghiép, lam thé nao
dé lanh dao c6 thé c6 duoc sw thdu hiéu cha toan bo cén bo
nhéan vién?

Ong Nguyén Ngoc Bach: Bén canh viéc quan ly doanh
nghiép tt con phu thudc vao van hoa doanh nghiép ciing nhw
tw duy clia ngwdi 1anh dao. Mudn nhan vién tam huyét voi
doanh nghiép, can quan ly bang con tim, tinh cdm chr khéng
don thuan bang ly tri. TAt nhién, cac quy dinh trong doanh
nghiép phai luén dung sai rd rang, khdng thé van hanh doanh
nghiép theo cdm tinh. Néu nhan vién cdm nhan dwoc sy quan
tam ttr cong ty, ho sé& suy ngh, thau hiéu va ddng cam codng
khdé v&i doanh nghiép, nhw cau chuyén trd nghia vén cé trong
van hoa clia ngudi A bong.

Ldc khdng hoang xay ra, phai nhanh chéng dwa ra cac bién
phap dé bao vé strc khoé ctia nhan vién. Viéc quan tam nay
vira ddm bao an toan cho nhan vién nhwng ciing 14 dé dam
bao duy tri hoat dong ciia doanh nghiép. Hay nhw trong cau
chuyén cét gidm chi phi, cling nén can nhac dén viéc giam
thiéu anh hwdng dén doi séng ciia ngwdi lao dong.

Pang chu y, yéu td minh bach cang can dworc coi trong trong
giai doan nay. V&i mong mudn ca tap thé cung san sé kho
kh&n, cung vwot qua khiing hodng, nhan sy can cé co hdi
dwoc nam bét théng tin, dong gop y kién va cung nhau thuc
hién. Tw duy “tang cha dong, bét rng phd” cling nén dwoc
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hinh thanh trong mdi can bd nhan vién. Ngwdi dirng dau
khéng nén gitr théng tin cho riéng minh dé roi d&t ca mot
doanh nghiép vao tinh thé bj ddng, can minh bach théng tin vi
d6 |a khé khan chung. Con dbi véi cac cb dong thi yéu tb
minh bach luén phai dwgc ban diéu hanh céng ty duy tri, cho
du c6 khidng hoang xay ra hay khoéng, trwédc la dwoc ang hd,
sau la dwoc hé tro khi can.

Péau la goc nhin cda éng vé tinh hinh trong thoi gian t&i?

Ong Nguyén Ngoc Bach: Nhin chung, méi trwérng vi mo sé
con tiép tuc khé khan. Viéc xay ra suy thoai kinh té dau doé
dang dan hién hiru. D& vuc day sé khong thé dién ra trong
ngay mét, ngay hai ma con phu thudéc va kha nang rng phé
ctia cac nén kinh t&. Tinh huéng xau thi khé khan co thé con
kéo dai t&i vai nam.

Con v&i cac doanh nghiép, Viét Nam [a mét thj trwong tiém
ndng so v&i cac nwdc trong khu vire, ¢6 nhiéu co hdi cho
doanh nghiép phat trién. Khi dich bénh Covid-19 dwoc khdng
ché tai Viét Nam, hoat déng cGia doanh nghiép sé bét khé
khan. Tuy nhién, cac doanh nghiép can luén véi tam thé “ting
cha dong, bot ting phd” dé co thé tiép tuc duy tri hoat ddng
trong giai doan khé khan hién nay, cung hé tro' nhau vwot qua
khiing hoang va dén nhan co hoi dé phat trién trong twong lai.

Xin cam on 6ng!

@TheLEADER
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Tin Tai chinh

Quan ly tai chinh ca nhan thé nao cho hiéu qua dé dam
bao chi tiéu trong mua dich Covid-19 khi tui tién cua bat
ky ca nhan nao trong xa hdi cling dang bi anh hwéng
trwe tiép? Liéu c6 nén dau tw trong th&i diém nay hay
khéng va dau la kénh dau tw hiéu qua?

Trong nhirng ngay qua, dich Covid-19 da phu mét “bdng den”
l&n blre tranh hoat ddng san xuat, kinh doanh cla cac doanh
nghiép. Doanh thu sut giam, doanh nghiép déng ctra, pha
san, nguoi lao ddng mét viéc... Xét vé géc dd ca nhan, “tui
tién” cua bat ky ai, du dang lam viéc & bat clr nganh nghé, vij
tri nao cling déu bj anh hwdng béi dai dich nay.

Ngoai trir mét sé it treérng hop, da sbé ngudi dan dang thay sb
tién tich 10y trwdc day ctia minh voi dan theo méi tuan, méi
thang trong khi ngudn thu nhap c6 xu hwéng gidm hoac
chang con bao nhiéu. Pang quan ngai hon, nhiéu ngu i
khéng biét sb tién con lai co du cho chi tiéu cta gia dinh dén
khi hét dich hay khong.

Diéu nay, theo dng Dwong Hai, Phé giam dbc thuwong truc
Cau lac bd Giam dbc tai chinh Viét Nam (VCFO), sé dan dén
sw thay ddi Ién trong hanh vi chi tiéu cla rat nhiéu nguei, dac
biét la nhdm ngudi c6 thu nhap trung binh hodc thép.

Mdrc dé wu tién cho chi tiéu trong thoi gian hién nay va ngay
sau khi két thuc dai dich van la thwc phdm co ban cho cudc

CFOVETNAM

sbng hang ngay, tién dién nwdc, tién thué nha, cac dich vu
hoc tap va gidi tri trén nén tang trwc tuyén, dich vu hoc tap
giai tri va dé choi cho tré em trong gia dinh, cac phuwong tién
va duwoc pham bao vé sirc khde. Gidy vé sinh, khau trang,
nwéc rira tay vi bat ké ly do gi van dang dwoc tim mua khéng
chi & Viét Nam ma con cé & rat nhiéu noi trén thé gidi.

Céc khoan chi tiéu dwoc xép mdrc wu tién thap trong giai
doan nay sé bao gdm mua sam cac doé dac thiét bj dat tién,
chi nang cap nha & trr stra chira bat budc. Bén canh dé, chi
phi cho viéc mua quan 4o, trang strc déu nam & nhom wu tién
thap.

Tuy nhién 6ng Hai cho biét, c6 mét quan sat thu vi 1a trong
nhirng thdi gian nén kinh té gap kho khan hodc khing hoang
thi phu nt* mua son médi nhiéu hon han so véi giai doan trwdc
d6. Theo 6ng Hai, d6 |a cach dé phu nir gtvi thdng diép ra bén
ngoai rang “téi van xinh dep”, va dé cling |a cach dé ho lam
minh tw tin va tich cwe hon. Trong sd nhivng thtr c6 thé mua
dé dat dwoc ca hai nhu ciu nai trén thi son méi thwdng cé chi
phi thdp hon so v&i nhivng loai khac nhw vay, tai xach hay
trang surc.

Meo quan ly tai chinh ca nhan

Trong bdi canh dich Covid-19 dang anh hwéng dén tui tién
cla nguoi tiéu dung, 6ng Hai cho rang c6 mét sd phwong an
cac ca nhan nén thyc hién d& quan tri tai chinh ca nhan that
hiéu qua trong mua dich.
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kién thi chi tiéu cling 1a mét cach hé tro cho nén kinh té.

Thi ba, tiét kiem ltc ndo ciing la viéc nén lam. Trong diéu
kién binh thuwong, I&i khuyén cla 6ng Hai 1a danh tiét kiém
khodng 10% thu nhap. Khi thu nhap it di, ty trong tiét kiém
trén tdng thu nhap c6 xu hwéng gidm di, tham chi khéng con
khodn tién bd ra tiét kiém dinh ky nira. Ong Hai cho rang, g
tiét kiem & cac ngan hang duwoc danh gia cé murc rui ro thap
hodc trung binh Ia quyét dinh than trong va phu hop trong giai
doan nay.

Th tw, trong trwéng hop budc phai vay dé chi tiéu cho nhu
cau cap bach, cé thé tim dén cac ngan hang hoéac cong ty tai
chinh. Cac khodn vay tiéu dung tin chap thwong co 1ai suét
cao hon dang ké so véi cac khoan vay cé tai sdn dam bao.

Th& ndm, cac ca nhan ciing nén xem lai k& hoach tai chinh
Ong Duwong Hai, Phé Giém déc Cau lac bé Giam déc tai ctia minh. Néu lwong tién chi a0 chi méot cach tan tién cho giai
chinh Viét Nam (VCFOQO) doan hai dén ba thang t&i trong khi nguén thu nhap khéng cé

s ddm bao chéc chan thi nén nghi dén cau hdi tién sé tw
dau dén. Tl vay ngan hang, hay mwon tam nguoi than?

Thtr nhat, muc tiéu cta quan ly tai chinh cho dai da sb ca Ho&c néu phai ban th&r gi d6 minh dang s& hiru thi nén ban

nhan trong giai doan nay nén tap trung vao bao vé duy tri th& nao trwoc tién?

tbng gia trj tai sdn. Mot sb it hon cd thé dat muc tiéu tiép tuc

gia tang tbng gia trj tai sdn, nhwng sé lvong nguwdi & nhém

nay it hon nhiéu.

Thi sau, viéc tim thém mot khodn thu nhap mai 1a van dé
hoan toan can nghi dén. Phwong an ctia nhiéu nguwdi hién

nay la tim cac cong viéc co thé thwc hién trén nén tang truc
Tht hai, viéc chi tiéu hang ngay nén tap trung cho nhirng tuyén nhw ban hang, day hoc...

khodn thiét yéu. Con trong trwdng hop cac ca nhan co diéu 23
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Thir bay, 6ng Hai cho rang day ciing 1a co hoi hiém co dé
dau tw. Mot khach hang cta dng Hai trong nhirng ngay gitra
thang 3/2020, khi thj trwdng chirng khoan ngap tran sac dé,
da quyét dinh mua ¢ phiéu cia mot doanh nghiép kinh
doanh bén virng hang dau. Ngwdi nay tin rang thij trudong
dang & vung hodng loan vé&i nhirng 1o tuyén bd nguwoc chiéu
cda vai nguyén thi cwéng qudc trén thé gi¢i. Chwa day muoi
ngay sau, ngwdi nay da ban toan bo sb cb phiéu da mua dé
chét I&i trong khi vdn la mét nha dau tw dai han. Khi dwoc hai
tai sao lai quyét dinh lwét song, nguwdi nay tra 1, bat ky ai
cling nén linh hoat trong ltic nay, linh hoat dé tén tai, linh hoat
dé chién thang.

Ong Hai khang dinh van c6 nhirng co hdi dau tw trong giai
doan day bién ddng nay. Thj trwdng cang bién ddng I&n thi
co hoi dau tw cang 1&n, va ai ciing hiéu rang rai ro ciing sé
cang cao. Theo dé, nén kinh té Viét Nam nai riéng cling nhw
mot vai nén kinh té Ién hang dau thé gi¢i nhuw My, Nhat,
Purc... chwa boc 16 nhivng van dé nghiém trong vé cau tric
hay tinh can bang tai thoi diém hién tai.

Pai dich Covid-19 vAn mang tinh chat ngén han va réi sé qua
di, rAt khé dé dw doan bao lau niva Viét Nam sé& cong bb hét
dich. Tuy nhién, thoi gian dich cang dai thi kha nang héi phuc
cta nén kinh té cang kho khan hon. Twong tw nhw vay, néu
trong th&i gian nén kinh té chwa kip hdi phuc sau con dai
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dich ma lai boc 16 thém mét vai van dé nghiém trong trong
cau tric hé thdng kinh té thi co hdi dau tw sé trd nén rdi ro
hon bao gi® hét.

Néu quyét dinh dau tw & giai doan nay, dng Hai cho rang, méi
nguwoi co nhirng thé manh riéng va mdi quan tam khac nhau.

V&i nhirng nguwdi thich dau tw vao cd phiéu, thi trwong chirng
khoan van luén 1a mét noi chiva dwng day bat ngdr. Day la dip
t6t dé s& hiru cac cb phiéu ctia cac doanh nghiép phat trién
bén virng nhwng bi anh hwéng tiéu cwe chung (rdi ro hé
thdng) cuda thj trwdng chirng khoan.

“Téi van cd niém tin vao thj trudng chirng khoan vé trung va
dai han mac du van con cac khiém khuyét vé van hanh hay
nhirng 16 héng vé bao cao tai chinh va sw minh bach. Gan 30
nam lam viéc trong nganh tai chinh ngan hang, t6i hiéu ré
nhirng 16 héng trong bao céo tai chinh va tinh minh bach anh
hwéng dén thj trwerng cb phiéu nhuw thé nao”, 6ng Hai chia
Sé.

Néu mudn dau tw mét cach thu déng ma khong phai tinh toan
qua nhiéu, hodc don gian chi la vi ban rdn, dng Hai cho rang,
kénh tién gtri tiét kiém ludn cé sdn dé giup chién thang sw
méat gia cla dong tién. R4t nhiéu nam qua, mdc Iai suat thuc
dwong la diéu luén thay.
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Ty gia ctia dong Viét Nam v&i d6 la My va mét sbé dong tién
manh trong nhitng tudn vira qua co rat nhiéu bién dong.
Theo quan sat ciia 6ng Hai, déng bac xanh dang cé xu
hwéng manh 1én trén thé gi¢i. Kha nhiéu y kién cho rdng nén
kinh t& My dang gap ddi mét nhiéu rdi ro nén dau tw vao USD
lic nay la khéng than trong. Péng y rang nén kinh té My kha
16n xén nhwng chuyén gia cia VCFO nhan dinh trén thuc té,
nhirng nén kinh té I&n khac con té hon. Ty gia la van dé song
phwong, khédng phai don phwong.

“Téi van dang git® mét ty 1& nho tai san cla téi bang dé la My
va thay thu vi khi gia tri ctia déng tién nay thwdng cé xu
hwéng tang trong nhiéu nam vira qua”, dng Hai tiét 16.

B4t dong san nha &, dac biét & nhirng vi tri thuan Igi ludn cé
loi thé vé tinh thanh khoan va sw phuc hdi vé gia sau nhirng
khiing hodng hodc sau sw ¢b Ién nhw Covid-19. Méi nha dau
tw cé duyén véi mot phan khac bat ddng san cu thé. La mot
nguwdi cé nhiéu ndm kinh nghiém vé quan tri tai chinh, ca
nhan éng Hai nghiéng vé cac bat ddng san co6 tinh thanh
khoan cao dé c6 thé dé thu hdi vén khi can thiét.

Kénh cudi cung cé thé tinh dén 1a vang. Trong nhirng tuan
gan day gia vang bién dong rat I&n Iam nan l1ong mot sb nha
dau tw. Theo 6ng Hai, néu mua vang dé luwét séng ngan han
kiém I&i, vang dang 1a mot kénh dau tw rdi ro rat cao vao thoi
diém nay. Luc nay, néu dung déng Viét Nam hay dé la My dé
do lwdng mirc d6 thanh cdng trong viéc dau tw ngén han vao
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vang thi c6 thé 16 hodc ai rat nhiéu.

“Con néu mua vang nhu mdt phwong tién cat trir gia tri thi lai
khac. Vang luc nay chinh la gia tri, cai gi so v&i nd thi so, chw
vang chang can so né v&i cai gi ca. Bay gi® ban mua 10 chi,
thi bao ndm sau n6 van la 1 cay. Vi vay, néu dinh ky ban bd
tién ra mua dam cay, ba chi vang cat di thi hanh déng do
khéng bao gi¢ la sai ca”, 6ng Hai nhan dinh.

\\\ /4‘...-.1‘ ‘ ' $y " ’
Van c6 nhing co héi dau tw trong giai doan day bién dong
nay
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Tinh nhan van, van hoa cua doanh nghiép dwoc thé hién
rat ré nét qua cac quyét dinh lién quan dén ngwoi lao
dong trong nhirng ngay dai dich Covid-19.

Khodng 80% sb co s& clia mot cong ty kinh doanh dich vu &m
thwe (F&B) v&i quy md hon 150 ctra hang toan qudc da phai
déng clra do anh hwéng cta dich Covid-19. Sé cira hang con
lai &p dung hinh thirc ban hang mang vé hodc giao hang tan
nha. Hon 50% nhan sy da tam nghi viéc trong vong ba thang
v&i mot mire hé tro nhét dinh, lwong nhan sy con lai bi gidam to
30 - 50% luong.

La can bd truyén thédng ndi bd tai doanh nghiép nay, day la

nhirng con sb “khing khiép” ma anh C (TP. HCM) lan dau phai
d6i méat ké t khi ra trwong di lam dén nay.

Trén thyc té, viéc phai déng clra hang va cho nhan vién tam
nghi nhw cdng ty trén chi 1a mot trwong hop dién hinh cho thuye
trang hién nay clia cac doanh nghiép F&B ndi riéng va rat
nhiéu doanh nghiép néi chung. V&i doanh nghiép F&B nai trén,
céng tac truyén théng ndi bd dwoc thwe hién tat tbt, moi théng
tin déu minh bach nén nhan sy ndm réat rd kich ban cho nhirng
tinh hudng c6 thé xay ra.
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Tuy nhién, & mét sb cdng ty khac do khéng minh bach vé
théng tin nén dén thoi diém nay, chinh can bd phu trach truyén
thédng ndi bd van khéng nam dugc tinh hinh, hodc c6 nhirng
céng ty da cho nghi ma nhan sw van chwa biét chinh sach Ia
gi.

Nhirng ngay gian cach xa hoi vao ntra dau thang 4/2020 ciing
la thoi diém anh K (Ha Noi), nhan vién khéi san xuét ctia cong
ty thuéc moét tap doan trong Iinh vwe san xuat 6 t6, dang cdm
thdy hoang mang vi da tam nghi viéc do anh hwéng cia dich
ma van chwa c6 chinh sach cu thé. Trong khi d6, nhan vién
thudc khdi van phong ctia céng ty nay van di lam binh thuwong.
Codn cdng nhan tai mot sé don vi khac cta tap doan da nghi va
nhan mrc lwong téi thidu ving trong thei gian nghi viéc.

“Téi lam viéc & nha may san xuat xe con, chwa quyét dinh
chinh sach gi, cé thé la nghi &n lwong déng bao hiém”, anh K
dw doan.

Theo két qua khao sat 96 giam dbc nhan sw, cac quan ly va
chuyén gia nhan sy la thanh vién ciia Cau lac bd Nhan sy Viét
Nam (VNHR) thuéc Hbi cac nha Quan tri doanh nghiép Viét
Nam, 35,4% cho biét doanh nghiép ctia ho da ap dung bién
phap yéu cau nghi phép hodc (rng phép; 14,6% da cho ngirng
viéc; 8,3% tam hoan hop ddng lao ddng va 13,5% da ap dung
bién phap gidm bién ché.
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Dbi v&i nhém quan ly cap cao, c6 22,9% nguwdi dwoc khao sat
cho biét doanh nghiép cla ho gitr nguyén mdrc lwong cla
nhom nay trong mua dich, 22,9% cong ty khdng ap dung
ngrng viéc hoac chwa co chinh sach ngirng viéc; 1% cong ty
dé xuat nghi khéng lwong 4 ngay/thang va 1% coéng ty tra
lwong theo thoa thuan.

Trong khi dé, déi v&i nhém quan ly, 24% céng ty van tra 100%
lwong; 22,9% khéng ap dung nguwng viéc hoac chwa c6 chinh
sach ngirng viéc; 13,5% cong ty tra tr 75% dén dwdi 100%
lwong; 16,7% cong ty tra tr 50% dén dwdi 75% lwong; 1%
cong ty dé xuat nghi khéng lvong 4 ngay/thang.

Dbi v&i nhém nhan vién van phong/kinh doanh, 36,5% cdng ty
dwoc héi cho biét trd 100% lwong; 22,9% céng ty tra tr 75%
dén dwdi 100% lwong. Dbi véi nhém céng nhan, 31,3% cong
ty tra 1o khdo sat cho biét trd 100% lwong; 19,8% cong ty tra
lwong t6i thiéu; 14,6% cong ty tra ttr 85% dén dwdi 100%
lwong; 1% céng ty tra tir 70 dén dwéi 85% lwong; 1% cong ty
cho nghi khéng hwéng lvong 4 ngay/thang; va 20,8% cong ty
khéng hodc chwa ap dung ngirng viéc hodc khéng co dbi
twong cong nhan.

Khao sat nay ciing cho th4y, trong trwéng hop thwe hién bién

phap cat giam, nhiéu don vi da truyén théng van déng va doi

thoai tryc tiép, chia sé v&i nhan vién. Ho ciing ra soat lai thda
wéc lao dong tap thé, két hop véi cong doan, quan ly bd phan
dé két hop thwc hién mot sé6 hoat ddng cu thé.

CEOVETUN

Chéng han, doanh nghiép can c vao luat va dwa trén danh
gia nang lwc dé chdm dit hop ddng lao ddng; hé tro' nhan
vién mdt khodan tai chinh/phuc Igi; hé tror 1am thw gidi thiéu cho
nhan vién dé tim viéc noi khac; cam két wu tién tuyén dung lai
nhan vién; dwa goi y cac cach nhan vién cé thé tim thu nhap &
nhirng cong viéc khac.

Cong ty ban da, dang va sé ap dung céc giai phap nao? |

96 responses Ly ”;
i

Cét gidm chi phi van hanh - 55 (57.3%) it
Tam ngimg tuyn dyng I 56 (58.3%)
Nglmng céc dich vy thué ngod| I 30 (31.3%) .
Yéu cAu nghi phép ndm, uﬂa_ 34 (35.4%) RN
PP Gl MR - 20 (20.8%)
Gidm gity lam G 22 (22.9%)
Nghi ngimg viéc IS 14 (14.6%)
Gidm lrong N 16 (16.7%)
Tam hodin hop ddng lao dYng NN 8 (8.3%)
Gidm bién ché (Retrenchment) I 13 (13.5%)
Téi cdu tric (Restructuring) IS 15 (15.6%)
Cét gidm phoc io| I 16 (16.7%)

Cac giai phap ma 96 doanh nghiép dwoc khao sat da, dang va
sé 4p dung. Ngubn: VNHR
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Truyén théng ndi bd dac biét quan trong trong mua dich

Theo 6ng Lé Héng Phuc, Chi tich Cau lac bé VNHR, khi
doanh nghiép phai ngirng mét sé hoat déng do trwérng hop
bat kha khang, déi twong nhan sw lao ddng truc tiép thudng bi
anh hwéng dau tién, dén dbi twong nhan sy phuc vu khach
hang trwc tiép va gian tiép, sau do 1a khéi van phong. Trong
giai doan nay, ddi ngii quan ly can phai lam viéc nhiéu hon dé
chirng minh ban linh va ndng lwc cta minh, cing cong ty doi
pho véi khiing hoang va chuan bi ké hoach hanh déng cho
hau khdng hoang.

Ong Phuc cho biét, trong trwdng hop phai ngirng viéc, diéu
ngwdi lao ddng quan tdm nhat 13 tién lwong hodc ché dé chinh
sach trong thoi gian ngirng viéc. Do dé, doanh nghiép can chu
déng cung cap théng tin can thiét cho ngudi lao ddng vé tinh
hinh ctia doanh nghiép, ly do phai cho ngirng viéc va tién
lwong hodc ché dé chinh sach ma nguwdi lao déng duorc tra
trong thoi gian nglrng viéc dé nguwdi lao ddng yén tam.

“Hon luc nao hét, cac quyét dinh ctia doanh nghiép lién quan
dén nguoi lao dong trong giai doan khé khan cang thé hién rd
tinh nhan van, van hoéa cta doanh nghiép trong con méat cda
ngwoi lao dong trong va ngoai doanh nghiép”, 6ng Phuc nhan
dinh.

Cha tich VNHR cho rang, viéc truyén théng trong doanh
nghiép ludén rat quan trong, dac biét trong giai doan dich bénh.
Céch thire va ndi dung truyén thdng thwdng gén lién véi van

CFOVETiAM

héa cuia tb chirc, cac cong ty cé van hdéa doanh nghiép tét
thwéng cha trong nhiéu dén truyén théng ndi bo tir chi doanh
nghiép, tébng giam déc dén cac cap nhan vién va nguoc lai
nham dam bao tinh xuyén subt va thdng nhét.

Dé lam tét truyén théng trong khing hodng, 6ng Phuc nhin
nhan, chi doanh nghiép can hop ban vé&i ban Ianh dao dé dua
ra mét phuwong an truyén théng trong doanh nghiép tir noi
dung dén phuwong thirc truyén thong.

Chu doanh nghiép can truyén dat théng tin t&i cac cap quan
ly, théng nhét gidi phap cho nhirng vwéng mac trong qua trinh
thwe thi cac quyét dinh lién quan dén ngudi lao dong.

C6 dwoc si thdng hiéu va déng thuan ctia nhém quan ly sé
gop phan tadng cao hiéu qua cla viéc truyén théng va sw théng
hiéu cGa nguoi lao dong.

Ong Lé Hbng Phuc, Chad tich Cau lac bé VNHR 29
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La can bd phu trach truyén thong ndi bd cho mét cong ty
trong nganh F&B, anh Toan (TP. HCM) cho biét, viéc tim ra
cac giadi phap dé (rng x& v&i nhan sy trong dién tam hoan
hop dbng la diéu anh ludn dau dau. Vi vay, anh da 1ap nén
mot ké hoach truyén thédng ndi b trong vong ba thang.

Trwdc hét, xac dinh mot s6 van dé cé thé xay ra dbi véi cac
nhan sy nay. Th nhét, nhan vién bi tam hoan hop déng sé
bi mat mot khodn thu nhap, dac biét 1a nhirng ngudi & tro,
md&i mua nha tra gop. Thr hai, ho sé so sanh va suy xét
nang lwc cla minh, dan dén cam giac e ngai, h then va tw
ti. Th& ba, nhirng ngudi nay cé thé cé cdm xic hut hang khi
mat viéc trong vai thang, hoang mang va méat phuwong
hwdng.

Th tw, trong thdi gian tam nghi, cé thé ho sé& chuyén déi
céng viéc sang mét linh viee hoan toan méi hoac mét céng
ty mé&i dap wng dwoc nguén thu nhap co ban cho ho trong
thdi gian dich bénh. Dén khi hét dich thi da quen véi méi
trwdng, van hoa maéi nén rat kho quay lai. Thir nam, mot sb
nguoi sé co dinh kién vé cong ty, néi xau sép va tham chi 1a
bia dat nhirng diéu khong tét vé cdng ty. Cudi cung la méat
dan két ndi v&i cdng ty vi tam ly bi cho nghi viéc tam thoi sé
khién ho ngai tra 1&i hodc phan hodi cham.

T nhirng diéu nay, anh Toan dwa ra mét sé giai phap dua
trén cac tlr khod Ia chia sé, dong vién tinh than, hoa hop két
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ndi va tao niém tin. Trong dd, viéc chia sé dwa trén bdn yéu
t6 chinh gdm tai chinh, cong viéc, tinh than va niém tin.

Vé tai chinh, cac cong ty khac nhau sé cé cach thirc hé tro
khac nhau dé gitup nguoi lao déng cé mire thu nhap én dinh
dam bao dap tng cac nhu cau thiét yéu trong giai doan khé
khan. C6 doanh nghiép hd trg mot khoan tién nhét dinh,
hwéng dan cho nhan vién céach lanh tro cap that nghiép, tro
cép hé tro dich bénh.

Vé cong viéc, doanh nghiép dinh hwéng, giup nhan vién tim
viéc lam thém dé kiém thém thu nhap. M6t 1a dung méi quan
hé cla cac cap lanh dao dé gri gdm nhan vién sang don vj
khac vé&i mirc lwong tam 6n va cam két quay lai sau khi
cong ty da &n dinh. Hai la goi y mot sé cong viéc kiém thu
nhap tai nha nhw ban hang qua mang théng qua mdt nhém
kin trén facebook danh cho néi bé céng ty. Ngoai muc dich
ban hang, cé thé dung kénh nay d& moi nguwdi chia sé cudc
séng mua dich. Day cling 1a mét cach gan két nhan vién rat
tot.

Vé tinh than, day la mét yéu té rat quan trong b&i néu tinh
than khoéng 6n thi ngudi lao ddng dé hoang mang, mét
phwong hwéng dan dén quyét dinh ddi viéc va nghi xau vé
cong ty.
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Anh Toan cho biét, cdong ty cla anh da thwc hién phéng van
tdng giam dbc, chia sé vé cac kho khan cong ty gap phai. Luu
y, bai phéng van can thao luan kich ban trwdc véi 1anh dao dé
noi dung trong tam, truyén dwoc cdm hirng va déng lwe cho
nhan vién, va quan trong la cho ho hiéu dwoc sé tam hoan
hop déng trong mét thdi gian ngan chir khéng phai cat hop
dong.

Trong phan chia s&, CEO sé& chAp nhan xin 16i cac nhan sy bi
tam hoan hop déng, va nhdn manh rang cdng ty sé cb gang
hét minh dé chiéu du ho vé khi cong ty da 6n dinh. Néu dworc,
ban giam ddc hodc cac nhan sy trong phong ban viét thw cdm
on nhirng nguoi thude dién tam hoan hop ddng nham ghi
nhan cdng hién ctia ho, duy tri mbi quan hé va dé ho thay van
con gia tri va van dwoc quan tam.

Doanh nghiép nén tao sw thau hiéu va déng cadm gitra cac
nhan sy d6 véi cong ty. Chang han, phdng van suy nghi cta
nhan vién con lam viéc hodc tam nghi vé tinh hinh hién tai
cling nhw suy nghi vé chia sé ctia CEO. Cac bai phdng van
nay can duoc thao luan va dinh hwéng tredc véi muc dich
chinh van 1a déng vién, cd vii cho cac nhan sw khac. Bén canh
dé, chia sé cac cau chuyén, video truyén cdm hng trén thé
gi&i vé sw hy sinh trong mét tap thé.

Vira nham gan két vira gidi quyét bai toan tinh than, doanh
nghiép c6 thé tao cac nhém théo luan & trén mot nén tang cho
tirng bd phan dé chia sé tin tirc vé tinh hinh dich bénh, chia sé
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cac bai phéng van vé cudc séng va cong viéc clia nhan sy
cling nhw nhirng khé khan ho gap phai dé gitp ho tim ra giai
phap. C6 thé td chirc cac trd choi gidi tri trén cac nhém hodc
trang facebook cua doanh nghiép.

Ngoai ra, nén xay dwng su tw hao vé doanh nghiép trong méi
nhan sy bang cach chia sé cac video vé qua trinh phat trién
cong ty, trong d6 dac biét nhan manh dong gép cda cac nhan
sw trong thanh qua cong ty da dat dwoc, nhan manh sw kho
luyén, vat vd ma ban than ho va ban Ianh dao da trai qua.

“Nhirng gi cham t6i trai tim cta ho thi ho s& nhé mai, dé ho
cam thay minh van dwoc quan tam, yéu thwong. Sbng trong
mot mdi trwdng, van hoéa yéu thwong, quan tam thi du thé nao
nhan sy ciing khong né r&i di”, anh Toan nai.
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Thong tin sw kién

CFOVIETNAM

Connecting Knowlede - Creating Shareholder Velue

Sw kién sap t&i

Tinh hinh dai dich COVID 19 dang dién bién rat phurc tap tai
Viét Nam va trén thé gidi. Sw anh hwéng cla dai dich nay dén
cac doanh nghiép néi chung va viéc thwc hién cac hop déng
da ky két cang ngay cang nghiém trong. Hién nay, cé6 mét s
lwong rat nhiéu cac hop déng da bi vi pham, v&i nguyén
nhan xuét phat tr cac van dé cia COVID 19 va céac bién phap
Chinh pht dang ap dung chat ché dé kiém soat dich va bao vé
strc khée cho nguwoi dan.

Théng qua Chwong trinh Do tao Xtr ly cac tranh chap hop
déng trong th&i ky COVID 19 do CFO Viét Nam t& chirc s&
chia sé tat ca nhirng diéu quan trong nhéat vé hop déng, cac
loai tranh chap hop ddng théng thwong va céc loai tranh chép

thwong xay ra trong théi ky COVID 19, cung cach xtr ly hiéu
qua trén thue té cac loai tranh chép nay, qua do giup cac
doanh nghiép du kha nang va tw tin x& Iy hiéu qua bat ky van
dé nao phat sinh tlr hop déng.

Dé dang ky tham dw, vui Iong lién hé Hotline 0903 231 829
(Ms Thy).

- Céng bd Ban khuyén nghi cia CFO Viét Nam vé cac bién
phap quan trj tai chinh trong giai doan khing hoang do
dich bénh Covid-19;

Théng tin vé Chudi héi thao truc tuyén sé dwoc CFO Viét
Nam td chirc lién tuc hang tuan trong 3 thang 5,6,7 dé
gip DN giai quyét cac vedng méc cu thé vé tai chinh -

thué - luat trong bdi canh khing hoang. »
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Ban bién tap

Ong Lé Hai Phong

Ba Hwong Vi

Ong Nguyén Hiru Thanh
Ong Lé Hong Linh

CFO Vietnam

Lau 4, Tdéa nha Phwong Long

506 Nguyén Dinh Chiéu, P4, Q3. Tp. HCM
T: 028 66 701 666 E: contact@cfo.vn
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